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Pravilnik o financijskoj pomo¢i

U Pravilniku o financijskoj pomo¢i Rehabilitacijske mreze SSM navode se mogucnosti za
primanje financijske pomoci koje imaju pacijenti koji su financijski ili medicinski ugrozeni i koji
ne mogu platiti usluge koje se pruzaju njima ili njihovim izdrzavanim ¢lanovima obitelji. Ovaj
Pravilnik o financijskoj pomo¢i pruza i utvrduje smjernice za financijsku pomo¢ koje
osiguravaju pridrzavanje svih drzavnih, saveznih i regulatornih smjernica.

Rehabilitacijska mreza SSM posvecena je pruzanju financijske pomodéi osobama koje imaju
potrebe vezane za zdravstvenu zastitu i koje su neosigurane ili su nedovoljno osigurane.
Sukladno svojoj misiji pruzanja milosrdnih, visokokvalitetnih, dostupnih usluga zdravstvene
zastite i uzimanja u zastitu osoba koje su siromasne i marginalizirane, Rehabilitacijska mreza
SSM nastoji osigurati da financijske moguénosti ljudi kojima su potrebne zdravstvene usluge
ne sprijece te ljude da traze ili dobiju njegu.

U skladu si tim, ovaj pravilnik:
e Sadrzi kriterije podobnosti za primanje financijske pomoci

e Opisuje osnovu za izracunavanje uobi¢ajeno naplacivanih iznosa (eng.
»2Amounts Generally Billed“, ,AGB") pacijentima koji su podobni za
primanje financijske pomodi temeljem ovog pravilnika

e Opisuje nacin na koji pacijenti mogu podnijeti zahtjev za financijsku pomo¢

e Ogranicava iznose koje ée bolnica naplatiti za medicinski neophodnu njegu
pruzenu osobama podobnim za financijsku pomo¢ u pogledu AGB-a

e Navodi financijsku pomoc¢ i druge umanjene iznose na koje pacijenti mogu imati
pravo

Financijska pomoc¢ se ne smatra zamjenom za osobnu odgovornost. Od pacijenata se o¢ekuje
da suraduju u postupcima koje Rehabilitacijska mreza SSM provodi radi dobivanja dostupnog
osiguranja ili drugih oblika isplata, te da sudjeluju u trosSkovima svoje njege na temelju svoje
individualne sposobnosti placanja. Osobe koje su financijski sposobne za kupovinu
zdravstvenog osiguranja treba potaknuti da to urade, kao sredstvo osiguravanja pristupa

zdravstvenim uslugama, zbog njihovog opéeg osobnog zdravstvenog stanja i radi zastite
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njihove osobne imovine. Rehabilitacijska mreza SSM moze u bilo koje vrijeme definirati i
revidirati kriterije za utvrdivanje podobnosti za primanje financijske pomodi.

OPSEG:

Ovaj pravilnik je primjenjiv na Rehabilitacijsku bolnicu SSM Bridgeton, Rehabilitacijsku bolnicu
SSM Richmond Heights i Rehabilitacijsku bolnicu SSM Lake St. Louis.

DEFINICHE:

I.  Razdoblje za podnoSenje zahtjeva: Definira se kao vrijeme koje bolnica ostavlja
pacijentima za popunjavanje zahtjeva za financijsku pomoé. To razdoblje zapocinje
prvim danom pruzanja njege i zavrSava 240 dana nakon $to bolnica osobi dostavi
prvi racun za pruZenu njegu nakon otpustanja iz bolnice.

II. Podruéje na kojem borave podobni pacijenti: Namjera je da glavni korisnici
pravilnika o financijskoj pomoéi budu pacijenti koji Zive najvise 50 milja od bilo koje
bolnice u okviru Rehabilitacijske mreze SSM.

III.  Veli¢ina obitelji: Veli¢inu obitelji definira Porezna uprava (eng. , Internal Revenue
Service”, ,IRS”) i ta veli¢ina predstavlja broj osoba za koje porezni obveznik ima
pravo na odbitak pri podnoSenju svoje savezne porezne prijave. Ako
dokumentacija o porezu koju izdaje Porezna uprava nije dostupna, veli¢ina
obitelji utvrdit ¢e se pomocu broja ¢lanova obitelji dokumentiranih i potvrdenih u
zahtjevu za financijsku pomo¢.

IV.  Obiteljski prihod: Obiteljski prihod se utvrduje uporabom definicije Ureda za
popis stanovniStva, u kojoj se koriste sljedeéi prihodi pri izraCunu savezne razine
siromastva (eng. ,Federal Poverty Level”, ,FPL“):

A. To ukljuCuje zarade, naknade za nezaposlenost, naknade za radnike, socijalnu
pomo¢, dodatni prihod od socijalne pomodi, javhu pomoé, isplate veteranima,
beneficije prezivjelih ¢lanova obitelji, mirovine ili prihod od umirovljenja,
kamate, dividende, rente, autorska prava, prihode od nekretnina, trustova,
pomoc¢ u obrazovanju, alimentacije, pomoc¢ koju pruzaju osobe izvan kucanstva i
druge razli¢ite izvore;

B. Beneficije koje nisu nov€ane (kao $to su markice za hranu i stambene subvencije)
se ne ra¢unaju;

C. Prihod se utvrduje u iznosu prije pla¢anja poreza;
D. U prihod nisu uklju¢eni kapitalni dobici ili gubici; i

E. Taj prihod ukljucuje prihode svih ¢lanova obitelji koji su ukljuc¢eni u veli¢inu
obitelji. (Osobe koje nisu u srodstvu s obitelji, kao Sto su kuéne pomocnice, se
ne racunaju).
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XI.

Savezna razina siromastva (FPL): Utvrdeni minimalni iznos bruto prihoda koji je
obitelj potreban za hranu, odjecu, prijevoz, stanovanje i druge osnovne potrebe.
Utvrduje ga Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, prilagodava za postotak inflacije
i jednom godisnje objavljuje u obliku smjernica vezanih za siromastvo.

Financijska pomo¢: Definira se kao besplatne usluge zdravstvene zastite ili
usluge zdravstvene zastite po umanjenoj cijeni koje se pruzaju osobama koje ne
mogu platiti cjelokupni iznos ili dio iznosa svog duga za pruZene usluge i koje
zadovoljavaju kriterije navedene u pravilniku o financijskoj pomodi
Rehabilitacijske mreze SSM.

Financijska ugroZenost: Financijski ugroZene osobe ukljuuju neosigurane i
nedovoljno osigurane osobe koje ispunjavaju ustanovine kriterije za pruZanje
njege po umanjenoj cijeni, do i ukljucujuc¢i 100 % umanjenja cijene.

Medicinska ugrozenost: Medicinski ugrozeni pacijenti ukljuuju pacijente s izuzetno
visokim medicinskim troSkovima za koje bi pla¢anje medicinskih racuna ugrozavalo
financijsku stabilnost njihovih kuéanstava. Da bi se osoba kvalificirala kao medicinski
ugrozen pacijent, nije potrebno da se kvalificira kao financijski ugroZen pacijent.
Opcenito, medicinski ugroZzene osobe su kvalificirane za umanjenje financijskih
obveza koje trebaju platiti za pruzene medicinske usluge. U programu medicinske
ugrozenosti uzima se u obzir pacijentova sposobnost pladanje bez likvidacije
sredstava od klju¢nog znacaja za Zivot ili za zaradivanje za Zivot, kao Sto su kuca,
automobil, osobne stvari itd. Svi pacijenti su podobni za razmatranje statusa
medicinske ugrozenosti, osim pacijenata ciji su prihodi ispod 200 % FPL-a, bududi da
se ti pacijenti smatraju podobnim za 100 %-tnu financijsku pomo¢ temeljem
definicije financijske ugrozenosti.

Medicinski neophodne usluge: Definira ih Medicare kao usluge ili stavke koje su
opravdane i neophodne za dijagnosticiranje, prevenciju ili lijeCenje bolesti,
ozljede ili oboljenja.

Odgovornost pacijenta: I1znos koji je pacijent osobno odgovoran platiti nakon svih
dostupnih umanjenja, ukljuCujuéi umanjenje za neosigurane pacijente, umanjenje
temeljem financijske pomoéi i umanjenje temeljem ograni¢avanja iznosa koji se
pacijentima naplacuju, u skladu s odredbom 501 (r).

Jednostavna zajednica: Skupina zasnovana na vjeri i povezana poslovnim vezama,
zajednickom kulturom i jednostavnim nac¢inom Zivota (npr. Amisi, Menoniti)



XII. Nedovoljno osigurani pacijent: Pacijent koji ima odredenu razinu osiguranja ili
pomoci trece strane ali joS uvijek ima troskove koje sam placa i koji premasuju
njegove financijske moguc¢nosti.

XIII.  Neosigurani pacijent: Pacijent koji nema nikakvo pokri¢e osiguranja za pruzenu
medicinski neophodnu njegu.

POSTUPAK:

I. Raspolozive usluge: U svrhe ovog pravilnika, sve medicinski neophodne
usluge koje pruzi bolnica smatraju se raspoloZivim.

II. Podobnost za financijsku pomo¢: Podobnost za financijsku pomo¢ razmatrat ce
se u pogledu osoba koje:

A.

m o 0 w

imaju ograni¢eno zdravstveno osiguranje ili nemaju zdravstveno osiguranje;
suraduju u provodenju pravila i postupaka Rehabilitacijske mreze SSM;
imaju dokazanu potrebu za financijskom pomoci;

dostave sve informacije potrebne za obradu zahtjeva; i

nadoknade bolnici sve iznose novca koje osiguranje izravno isplati pacijentu.

Odobravanje financijske pomodi zasnivat ¢e se na pojedinaénom utvrdivanju potrebe
za financijskom pomoci i pri tom odobravanju nece se uzimati u obzir rasa, boja koze,
nacionalno podrijetlo, vjera, spol, rodni identitet, seksualna orijentacija, invaliditet,
dob, bra¢no stanje, drustvenoekonomsko stanje ili izvor placanja. Odluka o
financijskoj pomodi vazit ¢e tijekom razdoblja od 60 dana. Podobnost zapocinje na
datum odobravanja i obuhvatit ¢e sva neplacena potrazivanja ukljucujuéi ona koja
imaju agencije za naplatu dugova.

III.Potreba za financijskom pomoc¢i i podobnost bit ¢e utvrdeni u skladu sa sljedeé¢im
postupcima:

A. Zahtjev - Kako bi bio podoban za razmatranje financijske pomodi, pacijent ili

njegov jamac mora popuniti obrazac zahtjeva za financijsku pomo¢ pacijentu i
podnijeti dokumentaciju koja je zahtijevana za potvrdivanje prijavljenog prihoda i
izdataka. Zahtjev za financijsku pomo¢ treba biti potpun i toéan i ukljuditi
provjerljiv dokaz o prihodu i/ili imovini, kao i o neuobic¢ajenim izdacima.

Pacijenti zahtjev takoder mogu podnijeti usmeno, ili putem telefona ili licem u
lice. Predstavnik ureda za prijem pacijenata dokumentirat ¢ée pacijentove
odgovore u obrazac zahtjeva i pacijent ée provjeriti i potvrditi sve te

informacije. Da bi se zahtjev smatrao potpunim, mora mu biti priloZena sva
4



prate¢a dokumentacija.

Vrijednosti Rehabilitacijske mreze SSM vezane za poStovanje i upravljanje bit
¢e odrazene u postupku podnoSenja zahtjeva, utvrdivanja potrebe za
financijskom pomoci i odobravanja financijske pomodi. Zahtjevi za financijsku
pomoc¢ obradivat ¢e se bez odlaganja i Rehabilitacijska mreza SSM ¢e u
razumnom roku obavijestiti pacijenta, ili podnositelja zahtjeva, o primitku
popunjenog zahtjeva. Svaki pacijent ima mogucénosti podnijeti zahtjev za
financijsku pomoc¢ prije lijeCenja i tijekom cjelokupnog razdoblja za
podnosenje zahtjeva.

Zahtjevima za financijsku pomo¢ potrebno je priloZiti sljede¢e dokumente (obratite
pozornost na to da dokumenti nece biti prihvaéeni ako su izmijenjeni):

1. Popunjen pisani zahtjev/usmeni zahtjev
2. Bankovni izvodi/izvodi o ustedevini za posljednja tri mjeseca

a) Objasnjenje bilo kojih neuobicajenih depozita/izdataka u bankovnim
izvodima/izvodima o ustedevini

b) Dokumenti moraju odrazavati sve depozite.
3. Potvrda o prihodima za podnositelja zahtjeva.

a) Potvrda o prihodima moZe ukljuivati (ovaj popis nije
sveobuhvatan): platne liste, ¢ekove pomoci za nezaposlene,
pisma/Cekove socijalne pomodi, pisma pomodéi zbog invalidnosti,
dokumentaciju o iznosima koji se pla¢aju za uzdrzavanje djece i
potvrdu o mirovini.

b) Ako se jamac izjasni kao oZenjen/udana, ako podnosi zajednicku
potvrdu o posljednjim plaéenim porezima, jamac mora poslati
potvrdu o prihodu takoder i za supruznika.

4. Dokumentacija vezana za porezne prijave

a) Najnovija porezna prijava ili pismo o nepodnosenju primljeno
od IRS-a. Podacima o porezima moraju se priloZiti svi pratedi
rasporedi (A-F) i dokumenti (W2, 1099) kako bi se smatrali
potpunima.

5. Pismo Medicaida o odobravanju/odbijanju

a) Ovaj zahtjev se postavlja samo ako je bolnica izvrSila prethodni
probir kako bi utvrdila pacijentovu podobnost za Medicaid.

b) Ako je za pacijenta prethodnim probirom utvrdeno da je podoban,
pacijent mora suradivati u postupku podnoSenja zahtjeva za
Medicaid kako bi bio podoban za financijsku pomo¢ Rehabilitacijske
mreze SSM.



6.

Dodatni dokumenti koji mogu biti zatrazeni (da bi se pacijent
kvalificirao kao medicinski ugrozen) ukljucuju:

a) Potvrdu o mjesec¢nim izdacima

b) Sve medicinske racune, raune za stanovanje i druge racune od klju¢ne
vaznosti za zadovoljavanje osnovnih Zivotnih potreba.

c)lzjava o prihodu / izjava osobe koja izdrzava pacijenta

B. Razmatranja vezana za pacijentovu imovinu: RaspoloZiva sredstva u iznosu veéem
od 5.000 USD, izuzev zasti¢enih sredstava navedenih dolje u tekstu, dodat ¢e se
prihodu u tekucoj godini pri utvrdivanju razine financijske pomodi koja ce biti
ponudena pacijentu.

Zasticena sredstva ukljucuju:

1.

2.

3.

8.

50 % vrijednosti nekretnina u primarnom boravistu do 50.000 USD;
Vozila koja se koriste u poslovne svrhe;

Alat ili oprema koji se koriste za poslovanje; oprema koja je razumno
potrebna za nastavak poslovanja;

Predmeti za osobnu uporabu (odjeca, predmeti u ku¢anstvu, namjestaj);
IRAs, 401K, gotovinski mirovinski planovi;
Financijska sredstva primljena u slu¢ajevima nemedicinskih katastrofa;

Neopozivi trustovi za pogrebne svrhe, unaprijed plaéeni pogrebni planovi;
i/ili

Savezni/drzavni planovi Stednje za koledz.

C. Nepotpune prijave: Za sve nepotpuno prijave bit ¢e poslano pismo s obavijeS¢u u
kojem ée biti navedene informacija da je potrebno zadovoljiti zahtjeve vezane za
dokumentaciju kako bi se stekla podobnost. Ako podnositelj zahtjeva po drugi
put posalje nepotpunu dokumentaciju, podnositelj zahtjeva ée primiti pismo i bit
¢e kontaktiran telefonom kako bi ga se pokusalo obavijestiti da njegov zahtjev
nije potpun.

Zahtjevi za financijsku pomo¢ mogu se podnijeti uredu za prijem pacijenata u
bolnici u kojoj se pruza njega.

Pitanja o ovom Pravilniku o financijskoj pomoéi mogu se uputiti uredu za
prijem pacijenata u bolnici u kojoj se pruza njega ili SrediSnjem uredu za
obracun na broj 888-868-1103.

IV.Podrucja na kojima borave podobni pacijenti: Podobnost za financijsku pomo¢ moze
biti ograni¢ene na osobe koje zZive najvise 50 milja od bilo koje ustanove koja pripada
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Rehabilitacijskoj mrezi SSM.

V. Suradnja radi uspostavljanja pokrica osiguranja: Rehabilitacijska mreza SSM (e

VL

VIL

VIIL

IX.

proaktivno pomagati pacijentima u prijavljivanju za javne i privatne programe radi
uspostavljanja pokri¢a osiguranja za usluge zdravstvene zaStite. Rehabilitacijska
mreza SSM moZe uskratiti financijsku pomo¢ osobama koje ne suraduju u
prijavljivanju za te programe (npr. Medicaid, COBRA, Ticket to Work) koji mogu
platiti za usluge zdravstvene zastite koje te osobe primaju.

Usluge van mreZe: Bolnice Rehabilitacijske mreze SSM nisu uklju¢ene u mreze
odredenih planova osiguranja. Kao pruzatelj usluga van mrezZe, Rehabilitacijska
mreza SSM moZda neé¢e modi primiti nikakvu nadoknadu od osiguravajuéeg drustva.
Pacijenti kojima su potrebne usluge u bolnicama Rehabilitacijske mreze SSM, van
mreZe njihovog plana osiguranja, nisu podobni za primanje financijske pomodi.

Medunarodni pacijenti/pacijenti koji su doputovali u drZzavu: Financijska pomo¢
nece biti dostupna medunarodnim pacijentima/pacijentima koji su doputovali u
drZzavu.

Pacijenti iz jednostavnih zajednica: Zbog nesposobnosti tih pacijenata da suraduju
u prijavljivanju za pokric¢e osiguranja i dostave neophodnu prate¢u dokumentaciju, ti
pacijenti nece biti podobni za primanje financijske pomodi. Pacijentima iz
jednostavnih zajednica bit ée omoguéeno umanjenje cijena.

Umanjenja cijena za pacijente:

A. Dobrotvorna umanjenja cijena: Rehabilitacijska mreza SSM podobnim
pacijentima omogucava dobrotvorna umanjenja cijena na temelju Saveznih
smjernica o razini siromastva. Dobrotvorno umanjenje cijena njege se
primjenjuje na preostali dug pacijenta, nakon naplate osiguranja za osigurane
pacijente. Umanjenja cijena koja ¢e se primjenjivati navedena su dolje u tekstu:

Klizna ljestvica podobnosti zasnovana na saveznoj razini siromastva

Savezna razina Umanjenje cijena na temelju
siromastva financijske pomoci

0 % —200 % 100 %

201 % - 250 % 80 %

251 % - 300 % 60 %

301 % - 350 % 50 % iznosa preko 2.000 USD
351 % - 400 % 20 % iznosa preko 2.000 USD
Vise od 400 % 0%

B. Umanjenja cijena za jednostavne zajednice: Clanovima uspostavljene
jednostavne zajednice odobrit ¢e se umanjenje cijena u rasponu prosjecne

Medicareove naknade za usluge i privatnog zdravstvenog osiguranja za 10 posto
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ispod prosjeka.

C. Umanjenja cijena u izuzetno teskim sluc¢ajevima: Pacijenti takoder mogu biti
podobni za umanjenje cijena, Sto se odreduje od slu¢aja do slucaja, na
temelju posebnih okolnosti, kao Sto su izuzetno teska bolest ili medicinska
ugrozenost, po nahodenju Rehabilitacijske mreze SSM. Mogu biti zatrazene
dodatne financijske informacije.

X. Uobi¢ajeno naplaéivani iznos (AGB)/Ograni¢enje naknada: Rehabilitacijska mreza
SSM ogranicava iznose koji se naplacuju za medicinski neophodnu njegu koja se
pruza pacijentima koji su podobni za primanje financijske pomoci temeljem ovog
pravilnika, tako da ti iznosi ne budu veci od bruto iznosa za njegu pomnozenih s
postotkom AGB-a. Postotak AGB-a utvrduje se metodom ,gledanja unatrag”.
(Pogledajte Prilog A).

X1. Odnos s pravilima o naplati: Od pacijenata/jamaca se ocekuje da plate iznos svog
raCuna koji nije podoban za financijsku pomo¢ temeljem ovog pravilnika.
Pacijenti/jamci koji ne plate dugovani iznos nakon primjene odgovarajudih
umanjenih cijena bit ¢e podlozni normalnim postupcima naplate.

A. Utvrdivanje podobnosti: Rehabilitacijska mreza SSM nastoji da utvrdi je li pacijent
podoban za primanje financijske pomodi temeljem ovog Pravilnika prije ili u
vrijeme prijema pacijenta u bolnicu ili pruzanja usluga. Ako podobnost pacijenta
za primanje financijske pomodi nije utvrdena prije otpustanja pacijenta iz bolnice
ili pruZzanja usluga, Rehabilitacijska mreza SSM ¢e izdati raCun za pruzenu njegu.
Ako je pacijent osiguran, Rehabilitacijska mreza SSM ¢e racun za pruzene usluge
izdati pacijentovom osiguravaju¢em drustvu o kojem ima podatke. Nakon odluke
pacijentovog osiguravajuceg drustva, racun za sav preostali pacijentov dug bit ¢e
izdan izravno pacijentu. Ako je pacijent nije osiguran, Rehabilitacijska mreza SSM
¢e racun za pruzene usluge izdati izravno pacijentu. Pacijenti ée primiti niz od
najvise 4 racuna tijekom razdoblja od 120 dana od pacijentovog otpustanja iz
bolnice i ti ra¢uni ée biti isporuceni na pacijentovu adresu o kojoj bolnica ima
podatke. Samo ¢ée pacijenti s neplaéenim iznosom primiti racune. Racuni ce
sadrzavati sazetak ovog Pravilnika, napisan jednostavnim jezikom, kao i upute o
nacinu podnosenja zahtjeva za financijsku pomo¢. Razumni napori poduzeti radi
utvrdivanja podobnosti ukljucuju: obavjeStavanje pacijenta o ovom Pravilniku
nakon prijema u bolnicu i pisanu ili usmenu komunikaciju s pacijentom o
pacijentovom racunu, nastojanje da se osoba putem telefonskog razgovora
obavijesti o ovom Pravilniku i postupku podnosenja zahtjeva za pomoé¢ najmanje
30 dana prije podnosenja bilo koje tuzbe sudu, te pisani odgovor na svaki zahtjev
za financijsku pomoc¢ koja se pruza na temelju ovog Pravilnika u roku od 240 dana
od izdavanja prvog racuna vezanog za neplaceni iznos, ili, ako se to obavlja kasnije,
od datuma kada agencija za naplatu dugova koja radi u ime Rehabilitacijske mreze
SSM vrati bolnici neplaéeni iznos.

B. Radnje koje se poduzimaju za naplatu neplacenih iznosa: Ako pacijent duguje
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XI1II.

odredeni iznos nakon Sto mu budu poslana najvise Cetiri racuna tijekom razdoblja
od 120 dana, podaci o pacijentovom dugovanom iznosu ce biti proslijedeni agenciji
za naplatu dugova koja je predstavnik Rehabilitacijske mreze SSM i koja ¢e
pokusati izvrsiti naplatu. Agencije za naplatu dugova koje su predstavnici
Rehabilitacijske mreze SSM mogu pokusSavati izvrsiti naplatu tijekom najvise 18
mjeseci od datuma kada je su im proslijedeni podaci o dugovanim iznosima.
Pacijent moZe podnijeti zahtjev za financijsku pomo¢ temeljem ovog Pravilnika ¢ak
i nakon Sto podaci o pacijentovom dugovanom iznosu budu proslijedeni agenciji za
naplatu dugova. Nakon S$to prode 120 dana od izdavanja prvog racuna nakon
otpusta pacijenta iz bolnice i pokaZe se da taj iznos jo$ nije pladen, Rehabilitacijska
mreza SSM, odlucujuéi od slucaja do slucaja, moze naplatu traziti putem tuzbe
sudu, u sluéaju da pacijent ima neplaéen iznos duga i da ne suraduje u pogledu
zahtjeva za dostavljanje informacija ili zahtjeva za placanje koje mu uputi
Rehabilitacijska mreza SSM ili agencija za naplatu dugova koja radi u njezino ime.

Ni u kom sluéaju nece biti odgodena ili uskracena medicinski neophodna njega
pacijentu prije poduzimanja razumnih napora radi utvrdivanje moze li se pacijent
kvalificirati za primanje financijske pomoci. U Rehabilitacijskoj mrezi SSM,
neosiguranog pacijenta koji Zeli zakazati nove usluge i koji se ne smatra podobnim za
financijsku pomoc¢ ée kontaktirati predstavnik bolnice koji ¢e pacijenta obavijestiti o
ovom Pravilniku i pomodi pacijentu da podnese zahtjev za financijsku pomo¢, ako
pacijent to bude trazio.

Pregled i odobrenje

Predstavnik Rehabilitacijske mreze SSM je ovlasten za pregled i odlucivanje o tome
jesu li poduzeti razumni napori za ocjenjivanje je li pacijent podoban za primanje
pomoci temeljem ovog Pravilnika, kako bi se mogle poduzeti izuzetne radnje za
naplatu nepla¢enog iznosa.

Pruzatelji usluga na koje se odnosi ovaj pravilnik: Odredene usluge pruzaju
lijecnici na koje se ne odnosi Pravilnik o financijskoj pomodéi Rehabilitacijske mreze
SSM. Te usluge mogu biti pokrivene Pravilnikom o financijskoj pomoéi Sustava
rehabilitacijske mreze SSM, koji je dostupan putem interneta na adresi
www.ssmhealth.com. Lijecnici koji rade u Rehabilitacijskoj mrezi SSM i na koje se
ne odnosi ovaj Pravilnik navedeni su u Prilogu B, Popisu pruZatelja usluga, imenom i
prezimenom. Taj popis se azurira tromjesecno i takoder je dostupan na internetu
na adresi www.ssm-rehab.com, kao i u nasim prostorijama za prijem pacijenata, a
na zahtjev se moZe dobiti od predstavnika Rehabilitacijske mreze SSM.

Regulatorni zahtjevi: Pri primjeni ovog pravilnika, uprava i ustanove Rehabilitacijske
mreze SSM pridrZavat e se svih ostalih saveznih, drzavnih i lokalnih zakona, pravila
i propisa koji se mogu primijeniti na aktivnosti koje se obavljaju temeljem ovog
pravilnika.


http://www.ssmhealth.com/
http://www.ssm-rehab.com/

XIV.Dokumentacija: Poslovna sluzba za pacijente ¢e odrzavati evidencije o zahtjevima

XV.

XVIL

za financijsku pomo¢, odlukama o financijskoj pomoci i obavijestima pacijentima
kako bi na odgovarajuci na¢in dokumentirala svoju pravi¢nu i dosljednu primjenu
ovog pravilnika, u skladu s nasim pravilnikom o ¢uvanju i unistavanju evidencija.

Godisnje izvjeStavanje: Od svake bolnice ¢e biti zahtijevano da prijavi informacije
vezane za financijsku pomoc¢ i usluge koje ne pokrivaju Medicaid i drugi javni
programi pomoci za ugroZene pacijente u svom godiSnjem paketu priopéenja i u
softverskom programu Community Benefit Inventory for Social Accountability
(CBISA).

Informacije koje ce biti prikupljene ukljucuju:
1. Ukupan broj osoba kojima su pruzene usluge;

2. Oprostene naknade;

3. Ukupan iznos financijske pomodi, onako kako je definirana u ovom
pravilniku i;

4. lzdaci koji su nastali pruzanjem financijske pomoci

Porezi koje plac¢a pruzatelj usluga, procjene naknada ili Medicaidovih DSH fondova u
odgovarajucoj drzavi koriste se u cijelosti ili djelomi¢no za umanjenje troskova
financijske pomodi.

Pitanja vezana za pravilnik: Ako se pojave operativha pitanja vezana za primjenu
odredenih smjernica sadrzanih u ovom pravilniku, ta pitanja trebaju biti upuéena
uredu za prijem pacijenata u bolnici u kojoj su usluge pruzene ili SrediSnjem uredu za
obracun na broj 888-868-1103.
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